
 

 
 
 

Datenschutzerklärung 
 

www.hwk-heilbronn.de ist ein Angebot der Handwerkskammer Heilbronn-
Franken. Wir nehmen den Datenschutz ernst. Als Körperschaft des 

öffentlichen Rechts unterliegen wir den Vorschriften des baden-
württembergischen Landesdatenschutzgesetzes. Die Erhebung Ihrer Daten 

erfolgt im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften. Über diese können Sie 
sich unter www.datenschutz.de umfassend informieren. 

 

Grundsätzlich gilt: 
 

Bei jedem Zugriff eines Nutzers auf eine Seite der Handwerkskammer 
Heilbronn-Franken und bei jedem Abruf einer Datei werden über diesen 

Vorgang Daten in einer Protokolldatei gespeichert. Die Speicherung dient 
ausschließlich internen systembezogenen und statistischen Zwecken.  

 
Im Einzelnen wird über jeden Abruf folgender Datensatz gespeichert: 

 
• Name der abgerufenen Datei 

• Datum und Uhrzeit des Abrufs 
• übertragene Datenmenge 

• Meldung, ob der Abruf erfolgreich war 
• Beschreibung des Typs des verwendeten Webbrowsers 

• anfragende Domain 

 
Die im Rahmen der Registrierung von Nutzern gemachten Angaben 

werden nicht an Dritte weitergegeben. 
 

Unsere Mitarbeiter sind zur Verschwiegenheit über personenbezogene 
Daten verpflichtet. Eine Weitergabe dieser Daten an Dritte erfolgt nur, 

wenn dies für die Aufgabenerfüllung notwendig ist. Solche Dritte sind 
ebenfalls zur Beachtung des Datenschutzes der Nutzer verpflichtet.  

 
Alle Daten, die sich auf unseren Servern befinden und dort "gehostet" 

(also aufbewahrt) werden, sind durch hintereinander geschaltete 
Sicherheitssysteme vor dem Zugriff Unberechtigter gesichert. Mitarbeiter 

unseres Systemdienstleisters überprüfen die Wirksamkeit des Schutzes 
regelmäßig. 

 

Verarbeitung personenbezogener Daten 



 

Die im Rahmen der Erfassung von Benutzerdaten über Kontakt- oder 
Anmeldeformulare gemachten Angaben werden nur für die Bearbeitung 

Ihrer Anfragen oder Anmeldungen verwendet. Eine Weitergabe Ihrer 

Daten an Dritte erfolgt nur im unbedingt benötigten Umfang und nur, 
wenn dies zur Erfüllung Ihres Anliegens erforderlich ist. Wir kümmern uns 

um die Einhaltung der Datenschutzbestimmungen in allen Bereichen. 
 

Bei Fragen oder Beschwerden zum Thema Datenschutz können Sie sich 
direkt an den Datenschutzbeauftragten der Handwerkskammer Heilbronn-

Franken wenden: Jörg Dietrich, Telefon: 07131 791-130, E-Mail: 
Datenschutz@hwk-heilbronn.de 

 
Automatisch erfassten nicht personenbezogene Daten und 

Erzeugung von Cookies 
 

Wenn Sie auf unsere Websites zugreifen, werden gelegentlich automatisch 
(also nicht über eine Registrierung) erzeugte Informationen gesammelt, 

die nicht einer bestimmten Person zugeordnet werden können (zum 

Beispiel vermittels eines Internetbrowser oder einem Betriebssystem; 
Domainnamen von Webseiten, von denen aus über einen Weblink ein 

Zugriff erfolgt; Anzahl der Besuche; durchschnittliche Verweilzeit; 
aufgerufene Seiten). 

Wir verwenden diese Informationen, um den Auftritt unseren Webseiten 
ständig zu verbessern und zu aktualisieren sowie um die Attraktivität zu 

erhöhen. Wenn Sie eine unserer Websites besuchen, kann es sein, dass 
durch uns veranlasst Informationen in Form eines "Cookies" auf Ihrem 

Computer abgelegt werden, die Ihren Computer bei Ihrem nächsten 
Besuch automatisch wieder erkennen. Cookies erlauben es uns unter 

anderem, eine Website Ihren Wünschen anzupassen oder Ihr Kennwort so 
zu speichern, dass Sie es nicht jedes Mal neu eingeben müssen. Wenn Sie 

nicht wünschen, dass wir anonymisierte Daten zu Ihrem Besuch 
aufzeichnen, können Sie über folgenden Link der Erfassung Ihrer 

Besucher-Session für die Web-Analyse wiedersprechen. Diese Funktion ist 

Cookie-basiert und daher Browser-abhängig sowie zeitlich limitiert. 


